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OPEN SOURCE EXPERTS

Wdrozenie systemu poczty i pracy
grupowej Zimbra

"Decyzja o wprowadzeniu howego rozwigzania zostata podyktowana przede wszystkim
dynamicznym rozwojem firmy w wielu obszarach rynku i koniecznoscig zespolenia ustug
w ramach jednego wydajnego rozwigzania z dodatkowg funkcjonalnoscig biznesowg dla uzytkownikow".

Robert Chmielinski, Kierownik sekcji Administracji Sieci

AIUT

Firma AIUT sp. z o.0. dziata w dynamicznie rozwijajacych sie branzach
automatyki, robotyki, informatyki i elektroniki. Zostata zatozona w 1991
roku w Gliwicach. Przedmiotem dziatalnosci spotki jest projektowanie,
realizacja a takze integracja systemdéw automatyki przemystowej oraz
komputerowych systeméw nadzoru i sterowania zaréwno w kraju jak i
za granica.

Firma zatrudnia ponad 600 osob w tym 200 jako kadre inzynierska i
posiada wieloletnie doswiadczenie w sektorach: motoryzacyjnym,
energetycznym,  hutniczym, metalurgicznym,  petrochemicznym,
gazowym, cementowo-wapienniczym, spozywczym oraz papierniczym.

AIUT Sp.z 0.0. uczestniczy w programach i projektach badawczo-
rozwojowych i inicjuje nowe kierunki dziatania. Jako$¢ i nowoczesnos¢
to najwazniejsze atuty firmy.

POTRZEBA

Decyzja o wyborze efektywnego rozwigzania dla poczty i pracy grupowej
spowodowana byta kilkoma czynnikami:

Uwarunkowania techniczne

Potrzeba zmiany dotychczasowego rozwigzania pocztowego typu postfix
na inny system z dodatkowymi elementami wspodtpracy grupowej dla
uzytkownikow.

Potrzeba zintegrowanego, skalowalnego i stabilnego rozwiazania
opartego na witasnej infrastrukturze technicznej.

Uwarunkowania biznesowe

Potrzeba wdrozenia rozwigzania umozliwiajacego przede wszystkim
prace poprzez przegladarke www z dowolnego miejsca na platformie
Windows, Linux i Mac.

Dostarczenie rozwigzania gwarantujgcego wspoétprace z innymi
popularnymi aplikacjami do zarzgdzania poczta.

Dostarczenie rozwigzania umozliwiajgcego synchronizacje danych z
urzagdzeniami mobilnymi — w szczegdlnosci dla czesci pracownikow i
kadry firmy realizujacej projekty na terenie Polski i za granica.

CASE STUDY

www.aiut.com.pl
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e Nowe narzedzie biznesowe
® Elastycznos¢ w zarzadzaniu
® Rozwigzanie atrakcyjne cenowo
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ROZWIAZANIE

Firma Intalio byla jednym z oferentdw rozwigzania opartego na
systemie poczty i pracy grupowej Zimbra. Proces wyboru nowego
systemu zostat przygotowany przez AIUT w sposéb profesjonalny,
dzieki czemu mozliwe byto doktadne pordéwnanie kilku wiodacych
rozwigzan jak Zimbra, MS Exchange 2013, GroupWise. Proces ten
zaktadat prezentacje i weryfikacje techniczne rozwigzan poprzez
realizacje wewnetrznych testéw. Etap ten trwat cztery miesigce.

W tym celu zostalo opracowane zestawienie ze specyfikacja
funkcjonalng catego rozwigzania, ktére uwzgledniato:

Obstuge poczty korporacyjnej, kalendarzy, kontaktéw, zadan i
synchronizacji wybranych elementéw na urzagdzeniach mobilnych.

Zabezpieczenia serwera, w szczegdlnosci pod katem AV/AS oraz
dodatkowych mechanizméw jak zapobieganiu i detekcji atakdw,
wspdtpracy z ustugami katalogowymi AD.

Zabezpieczenia i funkcjonalnosci od strony uzytkownika — obstuge
wielu domen pocztowych, list dystrybucyjnych, elastyczne zarzadzanie
stopkami w tresci wiadomosci.

Ustawienia zaawansowane dla uzytkownika — poprzez obstuge poczty i
elementdw wspdtpracy grupowej za pomoca popularnych przegladarek
www, mozliwos¢ samodzielnego przekierowywania poczty i
delegowania uprawnien do konta dla innych uzytkownikow.

Ustawienia dla administratora systemu — dostep do konfiguracji
systemu z poziomu panelu www oraz CLI, mozliwos¢ wirtualizacji
rozwigzania z wykorzystaniem Srodowisk darmowych i komercyjnych.
Stabilnej podstawy dla $rodowiska w oparciu o system Linux oraz
logowania aktywnosci serwera w czasie rzeczywistym z mozliwosciag
szybkiego odzyskiwania kont z kopii zapasowe;.

Efektem weryfikacji byt wyboér rozwigzania Zimbra i
firmy Intalio jako odpowiedzialnej za
realizacje projektu

CASE STUDY

Firma Intalio przeprowadzita wdrozenie systemu poczty i pracy grupowej Zimbra w AIUT dzielgc go na
kilka etapdow.

Etap | - etapem wstepnym byto zebranie informacji o dotychczasowym srodowisku pocztowym AIUT, dodatkowych
wymaganiach zwigzanych z bezpieczenstwem poczty, ustawien sieciowych, podziale uzytkownikéw pracujgcych na
aplikacjach typu desktop.

Etap Il - Na podstawie ustalen technicznych z ankiety i przygotowanej infrastruktury zrealizowana zostata instalacja i
konfiguracja systemu operacyjnego Linux UBUNTU LTS oraz Zimbry w S$rodowisku VMware vSphere. Dodatkowym
elementem zwigzanym z przygotowaniem zespotu IT firmy AIUT byto szkolenie administracyjne, podczas ktérego
omowione zostaty szczegétowo scenariusze zwigzane z bezpiecznym przetaczeniem Srodowiska dla uzytkownikow.

Etap Ill - Migracja uzytkownikdw z dotychczasowego serwera postfix do Zimbry z uwzglednieniem tych uzytkownikdéw,
ktérzy posiadali swoje dane jedynie w aplikacjach desktopowych jak MS Outlook, Thunderbird.

Etap IV - Testy i przetgczenie srodowiska.

REZULTATY

Zarzadzanie wiadomosciami i wspotpracg pomiedzy pracownikami jest proste i skuteczne.

Dzieki wdrozeniu rozwigzania Zimbra w AIUT wzrosta wydajnos$¢ uzytkownikéw zwigzana z wymiang informacji oraz jej
dalszym przetwarzaniem. Serwer poczty daje mozliwosci wtasnej zaawansowanej konfiguracji, dzieki czemu jest on
optymalnie dopasowany do potrzeb firmy. Intuicyjny interfejs www oraz dodatkowe wtyczki do MS Outlook daja
mozliwos$¢ wyboru w zakresie preferencji pracy pracownikom AIUT.

Oszczednosci wynikajace z wdrozenia

Dzieki elastycznemu podejsciu firmy Zimbra do polityki cenowej licencji, budzet projektu zostat zrealizowany zgodnie z
zatozeniami bez angazowania dodatkowych zasobéw zewnetrznych. Wbudowane mechanizmy Zimbry jak HSM
umozliwiajg ponadto oszczednos$ci w zakresie przenoszenia danych operacyjnych po okreslonym czasie z dyskow szybkich i
drogich na dyski wolniejsze ale o lepszym wspotczynniku cena do pojemnosci. Ponadto rozwigzanie nie wymaga uzycia
dodatkowych ptatnych elementéw zwigzanych z systemami operacyjnymi czy mechanizmami kopii zapasowe.

Zarzadzanie licencja

Mozliwos¢ przypisania indywidualnego uzytkownika do rodzaju licencji w zaleznosci od zapotrzebowania na funkcje
zaawansowane, jak synchronizacja danych na urzadzeniach mobilnych, elementy pracy grupowej w MS Outlook oraz
dodatkowe archiwum.

Skuteczna migracja
Bezstratne przeniesienie danych z serwera pierwotnego do Zimbry, byto warunkiem realizacji projektu. Migracja zostata
zrealizowana z wykorzystaniem wtasnych narzedzi Intalio i zakoriczyta sie sukcesem.



